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LONSAM VALGORENHET

Spend & Help’s mission ar att fa foretag att ge mer till valgérenhet.

Vi vill hjalpa foretagen att ge mer genom att gora det |6nsamt att ge.




BEHOVET AR STORT

Vi ger i Sverige for runt 10 miljarder per ar totalt varav foretagen star for drygt 1 miljard av dessa*. Hur kan vi se
till att denna miljard blir tva? Eller 2nnu mer? Vi tror att den enda chansen att na dit, ar att gora det I6nsamt for
foretagen att ge. Vi vet att det finns manga personer pa foretagen som vill att féretaget ger mer men det ar svart

att motivera, inte minst nu i ett anstrangt ekonomisk lage.
Med Spend & Help's vanforetagskampanjer blir det precis tvartom - man far en direkt positiv kalkyl av att ge.

Ska vi verkligen fa till en reell 6kning maste vi géra nagot radikalt annorlunda. Som vanféretag hos Spend & Help

blir du en av pionjarerna som ser till att detta hander. Och hjilpen behévs - behovet ar skriande stort.

Las mer om hur!

*Totalt 2021 9,7 mdr varav foretag gav 1 mdr Totalt 2022, 13 mdr varav féretag gav 1,8 mdr

Okningen 2022 beror pa Ukrainakriget och tyvarr &r siffrorna pa vag ner igen till "normala” nivaer.




SA HAR GOR VI
VALGORENHETEN
LONSAM

Na helt nya kunder - via SMS - till en kostnad om 22 6re

Att na nya kunder ar kostsamt och det ar svart att nd igenom bruset. Med vara vankampanjer
nar man helt nya kunder i den kanal som har hégst lasning av alla - SMS - till en unikt lag

kostnad.

Skicka SMS till dina befintliga kunder fér 12 6re

SMS &r den kanal som ar mest saljdrivande, men har samtidigt en kostnad som upplevs hog
(ofta mellan 30-40 6re). Med vara vanféretagskampanjer sanker man som "gradde pa moset”

kostnaden till 12 6re styck. Vi anvander oss enbart av SMS via de svenska operatorerna.

Enda kravet ar att man samtidigt ger ett visst belopp

till valgorenhet.

Charity on the house



Na helt nya kunder
till en kostnad om
22 ore*. Via SMS.

Med Spend & Helps vanforetags-
kampanjer samarbetar du med andra
foretag som har kunder som passar ditt
foretag.

For varje vanforetag skickas en SMS-
kampanj ut till vanforetagets
medlemmar/kunder med vanforetaget
som avsandare.

| SMS:et finns en lank till en
kampanjsida som ‘hostas’ hos Spend &
Help. Dar samlas alla vanforetagens
erbjudanden.

Pa sa satt kan du na ett stort antal
helt nya kunder till en lag kostnad i den
kanal som har hégst genomslag av alla
- SMS.

Dubblettmatchning

och avstandsanalyser

Spend&Help skoter
dubblettmatchningen sa varje
mottagare bara far ett enda SMS aven
om den ar med i flera av vanforetagens
klubbar eller kunddatabaser. Vi
fordelar dubbletterna efter
databasernas storlek.

Vi analyserar ocksa avstanden fran
vanforetagens medlemmar till dina
butiker sa du far exakt koll pa hur
manga nya kunder du nar och hur nara

dina butiker de finns.

*Bygger pa att kampanjerna omfattar

minst 4 foretag



Sank SMS-kostnaden
till 12 ore till dina
befintliga kunder.

Ofta ligger kostnaden for SMS-utskick pa
30-40 ore. Vi sanker den till 12 6re. Vi
skickar en SMS-kampanj som vanligt till dina
egna kunder i din kund- eller
medlemsdatabas - kampanjer du vet driver
forsaljning. SMS ar den kanal som har
absolut hégst genomslag. Du kan ha olika
erbjudanden till olika kundsegment, om det
ar sa du brukar arbeta idag - det haller vi
reda pa.

Enda skillnaden &r att vi har med en text
och lank till vanféretagens erbjudanden
samt en text om att alla vanforetagen
ger till valgorenhet.

Vi anvander alltid dubbla SMS. 160 tecken
ar reserverade for din kampanj sa du kan,
om du vill, skriva dina SMS-kampanjer precis
som vanligt. Vi anvander oss av SMS direkt

via de svenska operatorerna.

ponaure

Panduro

Riktigt bra erbjudanden fran oss
och vara vanforetag! For varje
kop ger vi 20 kr till RADDA
BARNEN.

25% pa ett helt kop for dig som
ar medlem hos We are Panduro.
Galler t o m 31/10.

Kolla in alla SUPERDEALS fran
0ss och vara
vanféretag pa

Avreg? PSTORP till 71127




Enda kravet ar att
foretaget ger till

valgorenhet

Forutsattningen for att fa delta |
vanforetagskampanjerna ar att
man ger till valgérenhet. Ditt
foretag kan ge till den
organisation ni redan idag har ett
samarbete med eller sa
ombesorjer vi en kontakt till
nagon av de stora
organisationerna.

Endast organisationer med 90-

konto kan viljas.

Hur bestams beloppet

man skall ge?

Vi erbjuder tre alternativ:

(1) Man ger ett visst belopp per kop.

(2) Man ger ett visst antal 6re per
SMS.

(3) Man ger ett fast belopp per
kampan;.

Foretaget bestammer storleken pa
beloppet tillsammans med
valgorenhetsorganisationen.
Riktvardet ar att man ger
motsvarande minst 15% av
kampanjkostnaden.

Beloppet betalas direkt fran

foretaget till aktuell organisation.



Spenc? Help Pa kampanjsidan visas forst det avsandande foretagets

erbjudanden. Scrollar man ner finns vanféretagens erbjudanden.
De visas dock inte innan mottagaren godkéant (se rutan nedan). Pa

ERBJUDANDE

sa satt slipper man hantera godkdnnandet i den egna

25% pa ett helt kép for dig som ar integritetspolicyn.
medlem hos We are Panduro.

panduro
SpendiHelp

Vi skéinker 20 kr pa varje kép till Réddo Barnen. @ Ridda Barnen

Véra vanfoéretag

F

MacBook Pn

[[] Klicka har fér att godkanna att vi fran Panduro
: ; : s . far visa erbjudanden frén véara véiinfsretag.
Det finns inga speciella krav pa hur erbjudandet skall utformas. Man arvisa erbjudanden frén véra vénféretag l

véljer den form som man bedomer bast. Syftet ar att gora det ————
Godkinn och visa erbjudandena
mojligt att ha de erbjudanden man vet fungerar redan idag, men i en
vanforetagskampanj.
Varje foretag far sin egen kampanjsida som féljer var mall.
Nedanfor det egna erbjudandet, visas de andra vanforetagens

erbjudanden.




panduro
SpendiHelp

panduro

+4670-1234567
NDE

25% pa ett helt kép for dig som ar
medlem hos We are Panduro.

Go il orbjudandst

panduro

Riktigt bra erbjudanden fran oss
och vara vanforetag! For varje
kop ger vi 20 kr till RADDA
BARNEN.

"Re-direct” till spendandhelp.com

25% pa ett helt kop for dig som
ar medlem hos We are Panduro,
Galler t o m 31/10.

Vi skanker 20 kr pé varje kép fill Raddo Barnen. () Radda Barmen

Kolla in alla SUPERDEALS fran
oss och vara
vanforetag p

T Wacsoo
; ke -~ _________________________.iaes ____________________________- NI

B SMS kampanisiiiges URMEN oretagaion Sidan hos Panduro skickar anvandaren till

avsandare, har exemplifierat med Panduro. For att spendandhelp.com dir kampanjsidorna finns som

skapa trygghet att det ar en serids lank, sa kommer presenterar varje vinforetags erbjudande.
man till en websida hos Panduro nar man klickar pa
lanken i SMS:et.

Sidan ar antingen tom, och man hinner inte se den,

eller innehaller en kort text till exempel: “Du kommer

nu att skickas vidare till kampanjsidan.”

SKYDD MOT FISHING Vem som helst kan idag skicka ett SMS med en valfri text som avsandare, till exempel den text som ditt féretag brukar
anvanda som avsandare. Om man anvander en bit.ly-1ank eller motsvarande finns inget som helst skydd mot fishing. Om man anvander en

generell 1ank sa inbjuder man till fishing genom att den som utfér bedrageriet vet att mottagarna ar vana vid att fa generella lankar.



Avstand till butik ar alltid en viktig variabel -

3 & 0-10 min 0 10-20 min

Avstand till butik ar alltid en faktor som styr hur |att det ar att fa en kund att komma in
och handla. Som forsta steg gor vi en avstandsanalys av dina kunder. Du skickar oss en fil
med antal medlemmars / kunders mobilnummer och postnummer samt en lista med

butikernas adresser.

Vanforetagens kunders avstand till dina butiker

Som nasta steg analyserar vi hur nara dina butiker som vanféretagens kunder finns. Du
kommer se exakt hur manga nya kunder, som du inte har i den egen kunddatabas, du nar

med vanféretagskampanjen inom t ex 10 minuter fran dina butiker, 10-20 minuter osv.

| processen sa anonymiseras all data innan analysen gors sa det finns ingen mojlighet att
se vilka kunder/medlemmar som tillhor vilket vanféretag. Syftet med processen ar
enbart att kunna se hur manga nya individer man nar inom respektive avstandsintervall -

. . - Skanska Kattegatts
inte vilka individer. naturreservat

Molle

1 20-30 min

& 30-40 min

0 40-50 min
[ 26 ]




Sa har gar det till

Forberedelser

Sammansattning av vanforetag | Nar vi sdtter samman
vanforetagen utgar vi fran varje vanfoéretags onskemal. Om
ett vanféretag har signat upp sig foér en kampanj har det
vanforetaget ratt att neka ett ytterligare vanforetag.

PUB-avtal | Detta upprattas mellan vanforetaget och
Spend & Help.

Trygg lank | SMS:et innehaller en lank till kampanjsidan
med alla vanféretagens erbjudanden. For att skapa en trygg
lank bor lanken ga via vanforetagets hemsida och "re-
directas” till kampanjsidan. Vilevererar en kod (1 rad med
kod) som laggs in av er pa er webserver. Om man inte

onskar re-direct blir lanken direkt till kampanjsiden.

Dubblettmatchning

Du exporterar mobilnummer och postnummer fér samtliga
kunder du har tillatelse att skicka reklam till, till en sdker och

krypterad SFTP som vi satter upp for varje vianforetag.

Vi dubblettmatchar alla vanféretagens kunder pa mobilnummer.

Varje kund skall endast fa ett enda SMS dven om kunden finns i
flera vanfoéretags databaser. Dubbletter fordelas efter
databasernas storlek.

Vi redovisar resultat av matchningen.

Avstandsanalys

Vi genomfor en avstandsanalys av hur ndra kunderna finns
dina butiker, bade dina egna och de helt nya du nar via
vanfdretagen.

Vi redovisar resultatet av avstandsanalysen.



Sa har gar det till

Kampanj

Du bestammer erbjudande och vilken hjalporganisation ditt
foretag skall donera till. Belopp och metod beslutas -
riktvarde 15% av kampanjkostnaden.

Underlag for erbjudande levereras till oss. Vi skapar ett
forslag till SMS samt utformning pa Spend & Helps
kampanijsite inom ramen for vara mallar.

Din vanliga metod for avregistrering anvands - om kunden
avregistrerar sig, far du in det i systemet som vanligt.

Du godkanner utformning.

Utskick

Vi skickar kampanjen. Tidpunkt for nar kampanjen skall

skickas bestams av vanféretagen tillsammans.

5o
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Uppfoéljning och avslut

Varje SMS innehaller en unik lank dvs vi kan félja varje
enskild mottagare. Vi redovisar leverans- och klickstatistik.
Om sa onskas kan vi dven aterleverera en fil med dina
kunders klickstatistik.
Nar kampanjen ar genomférd raderar vi samtlig data.
Ditt foretag betalar aktuellt belopp till valférenhets-

organisationen.



GDPR och Marknadsforingslagen

Spend & Help blir personuppgiftsbitrade till
respektive vanforetag. Instruktionen blir att vi for den
personuppgiftsansvariges rakning skickar ut SMS
samt raderar personuppgifterna efter genomfort
utskick.

Eftersom man som mottagare maste godkanna att
vanforetagens erbjudanden visas, behdvs heller ingen

anpassning av medlemsvillkoren.

Baserat pa beréttigat intresse med syfte att undvika
att spamma mottagarna i kampanjen genomfér vi en
dubblettmatchning av samtliga vanforetagens
mottagare i kampanjen. Dubblettmatchningen sker
pa mobilnummer.

Vi returnerar aldrig resultatet vilket innebar att
vanforetaget aldrig kan dra slutsatser om vilka av dess
medlemmar som dr medlem hos annat vanféretag och

darmed skyddas personens integritet.

&

Vi gor aven, i egenskap av personuppgiftsbitrade,
analyser i syfte att redovisa inom vilka avstand
vanforetagens medlemmar finns i forhallande till dina
butiker. Detta sker genom att varje vanforetag
levererar en fil med mobilnummer och postnummer
tillsammans med en lista 6ver samtliga butikers
adresser eller koordinater,

Resultatet redovisas i en aggregerad rapport.



PRISER

For SMS till dina kunder dar ditt foretag ar avsandare 12 ore

For SMS till dina kunder dar ett annat vanforetag ar avsandare

6 ore

(rensade dubletter)
For SMS till helt nya kunder 22 Ore

Inga ytterligare kostnader tillkommer. Hjalp vid kampanjutformnig ingar om s 6nskas.
Innan kampanjen genomfoérs redovisas volymer och priser. Varje SMS bestar av 2 SMS
varav 160 tecken kan anvandas for kampanjtext. Minimum 4 vanforetag per kampan;.

(Vid farre ges offert.)



Hur sker betalningarna?

Spend & Help séljer tjansten
vanforetagskampanijer.

Vanforetaget betalar valgérenheten
direkt till aktuell hjalporganisation

Spend & Help

Vanforetag Hjalporganisation

Vanforetagen betalar for att
utnyttja tjansten.



